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FELSZAMOLASA MEGSZONTETESE JOLLET UKTATAS
(SDG) :
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Az ENSZ 2015-ben fogadta el a 2030-ra megvaldsitandd
fenntarthatd fejlédési keretrendszert, amelyet 17 6 cél és
dsszesen 169 alcél rogzit. - -
NEMEK KOZOTTI L TISZTESSEGES
o ) o EGYENLOSEG . . MUNKA ES GAZDASAGI
Ezek a célok jeldlik ki a felel6s cselekvés iranyait az NGVEKEDES
emberiséget és a bolygdt fenyegeté legégetébb problémak
megoldasa érdekében. '
A Magyar Telekom a 2016-2020 kdzotti idészakra sz616
fenntarthatosagi stratégiajat ezen SDG célokhoz igazodva S— S— .
; IPAR. INNOVAGIOES EGYENLOTLENSEGEK ARTHA FELELOS
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A MAGYAR TELEKOM CSOPORT
FENNTARTHATOSAGI STRATEGIAJA 2016-2020
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KLIMAVEDELEM
Csoportszint( CO,-kibocsatas
kevesebb mint 100 000 tonna.
Bevételt generalni a klimavédelembal

EDUKACIO
1 millié digitalisan képzettebb, tudatosabb,
felel6sebb ember Magyarorszagon

FENNTARTHATOSAG ELOSEGITESE
A DIGITALIZACIOVAL
A Magyar Telekom mint fenntarthato
vallalat ismertsége legalabb 50%:-0s
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STRATEGIA EREDMENYEI

KLIMAVEDELEM

2020 év végére a Magyar Telekom Csoport tényleges kibocsatasat sikertlt a kijelolt
100 000 tonna CO, ala szoritani (85 400 t CO, ), ezzel parhuzamosan pedig
2019-ben bevezettilk az ExtraNet Z6ld 1 GB adatbovité opciot, amely az elso kifeje-
zetten z6ldszolgaltatas volt a piacon.

EDUKACIO

Magyar Telekom Csoport edukaciot célzd programjai tobb mint 2,5 millié
embert értek el Magyarorszagon.

FENNTARTHATOSAG ELOSEGITESE A DIGITALIZACIOVAL

2020-ban a Magyar Telekom bevételének 35,6%-a fenntarthatdsag felé mutato-
nak értékelt termékekbdl és szolgaltatasokbdl szarmazott, mig az innovacios
koltések kdzel 100%-a volt tarsadalmi és/vagy kornyezeti hasznossagu. A
Magyar Telekom munkatarsai tobb mint 45 000 6ra dnkéntes munkat végeztek
orszagszerte, ezzel tobb mint 140 milli6 forint értékben nyujtottak az 5 év alatt
elvi hozzajarulast a magyar tarsadalomnak. Emellett tébb mint 50 smart city és
smart agriculture megoldassal tamogatta a vallalat a digitalizacios lehetéségek
széles kor( felhasznalasat Magyarorszagon.

SOKSZINUSEG ES ESELYEGYENLOSEG

2020-ban a Magyar Telekom felsGvezetésében a nemek aranya

elérte az 50%-ot, a teljes vezetdi rétegben a ndi vezetdk aranya 27%
volt. 2020-ban 610 269 tavmunkas napot regisztraltunk, ezzel
kollégaink kozel 20 millio km utat és 108 évnyi utazasi id6t sporoltak
meg. A Magyar Telekom 2020-ban is biiszkén viselte a Fogyatékos-
sagbarat munkahely elismerést.



IPAR, INNOVACIOES
INFRASTRUKTURA

SDG 9 - IPAR; INNOVACIO ES INFRASTRUKTURA'
Teherbirg infrastrukturat epltunk' 0sztondzzik a befogado_

fenntarthato |parosodast és tamagatjuk az mnovamot
Y

9.1 |

Mindségi, megbizhatd, fenntarthatd és alldképes,
mindenki szamara megfizethetd és egyenld esé-
lyekkel elérhetd infrastrukturat épitiink ki, ideértve
a regionalis, illetve hatarokon atnyuld létesitménye-
ket, hogy hozzajaruljunk a gazdasdg fejlédéséhez
és az emberiség jolétéhez.

2030-ra az er6forrasok hatékonyabb felhasznalasa,
valamint a tiszta és kdrnyezetbarat technoldgiak

és ipari eljarasok alkalmazasa révén fenntarthato
szintre fejlesztjiik az infrastrukturat s korszer(sitjik
az ipart minden orszagban, az egyes orszagok
egyedi adottsagainak figyelembevételével.

Follenditjiik a tudomanyos kutatast, fejlesztjiik
avilag 6sszes orszaga, de leginkabb a fejlédd
orszagok ipari szektoranak technologiai képessé-
geit, ideértve, hogy 2030-ig 6sztondzzlk az inno-
vaciot és jelentésen noveljik a kutatasi-fejlesztési
tertleten dolgozdk 1 millié fére esé szamat, valamint
a kutatas-fejlesztésre szant kiadasokat a magan- és
a kozszféraban.

2020 marciusaban a Magyar Telekom jogosultsa-
gokat szerzett a 700 MHz-es és a 3,5 GHz-es frek-

venciasavokban, ami lehetdvé tette az 5G szolgal-

tatas elinditasat.

Az 5G-hez kapcsolddo haldzatok telepitése felerd-
sitette a kbzosségek érdeklédését az elektromag-
neses terekkel kapcsolatban, ami megnéveli a
téma kezelésével kapcsolatos vallalati stratégia
fontossagat.
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2020 els6 felében gigabites haldzatfejlesztéstinkkel
elértiik a kétmillio végpontot - s ennek révén mar a
hazai igénypontok 45 szazalékan gigabites
szolgaltatast tudunk biztositani.

A Digitalis Jolét Alapcsomag azoknak a kezd6
internetezéknek biztosit minéségi szolgaltatast,
akik eddig (féként) anyagi okokbdl nem fizettek eld
mobil- vagy vezetékes internetre. Ahol még nem
tortént meg a vezetékes internethaldzat kiépitése,
ott a Szupergyors Internet Program keretében
SZIP mobilinternet dijcsomag rendelheté meg.



1 FELLEPESAZ

EGHAJLATVALTOZAS
ELLEN

Minden orszagban megerdsitjlk az éghajlatvaltozas
okozta veszélyekkel és a természeti csapasokkal
szembeni ellenallasra és alkalmazkodasra vald
képességet.

Fejlesztjik és bdvitjik egyéni és intézményi képes-
ségeinket az éghajlatvaltozas enyhitésével, az alkal-
mazkodassal és a korai el6rejelzéssel kapcsolatos
oktatas és tajékoztatas teriletén.

SDG 13- FELLEPES AZ EGHAJLATVALTOZAS ELLEN
Surgosen cseleksziink a klimavaltozas és hatasai
lektizdése érdekében.

Sorozatban hatodik karbonsemleges évét zarta
aMagyar Telekom. Lakossagi és Uzleti igyfeleinket
is tovabbra is bekapcsoljuk a klimavédelmi
torekvéseinkbe az ExtraNetZold 1 GB adatbovito
szolgaltatassal.

Vallalatunk elkételezddétt a
Science Based Targets
kedvezményes (SBTi)
mellett, és 2030-ra szold

e e@ kibocsatascsokkentési
vallalast fogalmazott meg.

2020ban flottank 25,8%-a hibrid és elektromos
autokbol

2020-ban mar harom napelemrendszert
miikodtettiink, ezzel 57 MWh halozati villamos-
energiat valtottunk ki tisztan megujulo
energiaforrasra.

A stratégia id6szaka alatt energiahatékonysagunk
novelésével tobb mint 90 000 tonna szén-dioxidtdl,

mig megujulé alapu villamosenergia vasarlassal

kdzel 400 000 tonna szén-dioxidtol dvtuk meg a légkort.

Adatforgalmunk energiaintenzitasa 2015 ota kozel
otszorosére emelkedett.



MEGFIZETHETOES
TISZTAENERGIA
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2030-ra jelentésen megnoveljik a megujuld

energiak részaranyat a vilag energiaellatasaban.

2030-ra vilagviszonylatban megduplazzuk
az energiahatékonysag fejlesztésének ttemét.

A Magyar Telekom magyarorszagi leanyvallalata-
inak villamosenergia-felhasznalasat 100%-ban
megujulé energiabal fedezi.

Magyarorszagon elséként inditottunk kozos-

ségi napelem projektet, amelynek keretében
évente 100 kollégank tud napelemet bérbe venni
téllink. Ez a napelemrendszer 2020-ban 33,8 MWh
tiszta energiat termelt.

Energiahatékonysagunkat 3 mutatéval mérjk:
az adattovabbitas energiahatékonysagaval,

a gépjarmivek (izemanyag-fogyasztasaval és
a bevételaranyos energiafelhasznalassal.
Mindharom mutatoé esetében folyamatos
javulast tapasztaltunk.

A Z6ld1GB adatbdvité opcidt valasztva
azelmult két évben tobb, mint 95 000 iigyfeliink
jarulthozza a megujuléenergia-termeléshez.




bt SDG 4 - MINGSEGI OKTATAS

Esélyegyenloseget, altalanos hozzaférést biztositunk a min6ségi oktatashoz, €s
mindenkinek elerhetove tesszik az elethosszig tarto tanulas lehetdsegét.

2030-ra minden férfi és nd szamara egyenld hozza-
férést biztositunk a megfizetheté és mindségi felnbtt
szakoktatashoz és -képzéshez, valamint a fels6foku

oktatashoz, beleértve az egyetemet.

2030-ra megszintetjiik a nemek kdzotti egyenldt-
lenséget az oktatasban, valamint egyenl6 hozzafé-
rést biztositunk az oktatas és a szakképzés minden
szintjéhez a kiszolgaltatott helyzetben lévék, koztik
a fogyatékkal él6 személyek, az éshonos népek és a
kiszolgaltatott helyzetben 1évd gyermekek szamara.

2030-ra biztositjuk azt, hogy minden tanulé meg-
szerzi a fenntarthato fejlesztés elémozditasahoz
szikséges tudast és készségeket, tobbek kozott
azaltal, hogy oktatasban részesil a fenntarthaté
fejlédésrol és a fenntarthatd életmddrol, az emberi
jogokrol, a nemek egyenléségérdl, a békés és
erdszakmentes kultura jelentdségérdl, a globalis
polgarsagrol, a kulturalis sokszinliség megbecst-
lésérol és a kulturanak a fenntarthatd fejlédéshez
torténd hozzajarulasarol.

Gyermekvédelmi honlapunk ellenérzott tartal-
makkal, tanacsokkal, gyerekeknek sz6l6 oktatassal
segit abban a gyermekeknek és sziileiknek, hogy
felkészilienek a digitalis feltletek hasznalata soran
felmertlé veszélyekre.

A stratégia 2016-0s indulasa 6ta tobb mint

2500 000 ember lett tudatosabb, felelosebb,
képzettebb és digitalisabb edukacids és tudatfor-
malo aktivitasainknak kdszonhetben.

A Telekom Kickstart program keretében

20 gyakornok nyert felvételt vallalatunkhoz a

teljes mértékben online kivalasztas soran.

Ok a Magyar Telekom teljes miikodési tertletét lefedik:
pénzligy, halozatfejlesztés, jog, marketing, HR,
termékfejlesztés stb.

A Legyélteis! MOST generacios program
célja, hogy korosztalytol fliggetlendl barki
szamara elérhetévé valjanak a digitalizacio
nyujtotta lehetéségek a hozzaférés biztositasan
tul a digitalis kompetenciak fejlesztése altal is.




1 FELELOS

FOGYASZTASES

IEETLS ES TEBMELES

2030-ig jelentdsen csokkentjiik a hulladéktermelést
megeldzés, csdkkentés, Ujrahasznositas és Ujra-
hasznalat révén.

Arra 6sztontzzik a vallalatokat, kiildndsen a nagy
és nemzetkdzi cégeket, hogy vegyenek at fenntart-
hat6 gyakorlati megoldasokat, illetve hogy besza-
molasi rendszeriik tartalmazzon a mdkodésik és
hatasuk fenntarthatdsagara vonatkozo informacict.

2030-ig biztositjuk, hogy az emberek mindenhol
megfeleld ismeretekkel és tudatossaggal
rendelkezzenek a fenntarthaté fejlédéssel

és a természettel vald harmonikus egyuttélést
lehetdve tévo életmoddal kapcsolatban.
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SDG 12’ FELELOS FOGYASZTAS

Blztoélﬂhk a fenntarthéto fogyasztam és termelést.
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2020ban abeszerzési érték 51,04%-at

ado beszallitonk rendelkezett érvényes
fenntarthatosagi értékeléssel a fenntarthato
beszallitéilancmenedzsment folyamatunknak
készonhetoen.

Termékfejlesztési folyamatainkba beépitettiik a
fenntarthatésagi szempontok vizsgalatat.
2020-ban az arbevételiink 35,6%-a fenntartha-
tosag felé mutatonak értékelt termékekbol és
szolgaltatasokbol szarmazott.

A nem kommunalis hulladékunk 62%-at Gjra
hasznositottuk 2020ban, 2030-ig hulladékunkat
30%-kal csokkentjiik.

SAMSUNG
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A stratégia id6szaka alatt
a hello holnap! mobilapp
hasznalataval 6sszesen
tobb mint 10 millio forint
dsszegben tamogattak
ugyfeleink az app-ban
szerepld 22 civil szervezet
munkajat.

Az egyik legjobbnak
értékelt telekomos app,
27000 letoltéssel.



NENENCZI SDG 5 - NEMEK KOZOTTI EGYENLOSEG
Megteremtjik a nemek kozti egyenldséget €s megerositjik
a nok és leanyok helyzetét.

Mindenditt véget vetiink a ndk és leanyok ellen ira-
nyuld barminem hatranyos megkilonboztetésnek.

Megsziintetjik a nék és leanyok elleni erészak
minden formajat a kdz- és maganszféraban, bele-
értve az emberkereskedelmet, a szexualis és egyéb
tipusu kizsakmanyolast.

Elismerjik és értékeljik a nem fizetett gondozo- és

hazimunkat kdzszolgaltatasok, infrastruktura és szo-

cialis hald biztositasa révén, tovabba a haztartason
és a csaladon beltli megosztott felel6sség elémoz-
ditasaval, az adott orszagnak megfelelé modon.

Biztositjuk a n6k teljes és hatékony
részvételét, tovabba esélyegyenl6ségét
a vezetésre a dontéshozatal minden
szintjén a politikaban, a gazdasagban
és a kdzéletben.

Elséként a magyar nagyvallalati piacon létre-
hoztunk egy magyar nyelvi és a helyi kulturalis
kontextusban értelmezhet sajat képzési anyagot a
tudattalan eloitéletek tudatositasa témajaban.

Gondoskodasi programunk segitségével

arra torekszlink, hogy a specidlisan a néi munka-
vallalokat érinté élethelyzetek és gondoskodasi
terhek ne vessék vissza a noi munkavallalok
karrierlehetoségeit.

A Magyar Telekom Nyrt. felsd vezetésében
anoivezetok aranya 2020-ban 50%.




TISTTESSEGES
MUNKA ES GAZDASAGI

2030-ra elérjik a nék és férfiak teljes kord, termelé-
keny, jovedelmezd és tisztességes foglalkoztatasat,
beleértve a fiatalokat és a fogyatékossaggal élé
személyeket, tovabba az egyenld bért az egyenld
értékd munkaért.

2020-ra jelentésen csokkentjik a nem foglalkoz-
tatott és oktatasban és képzésben sem részesild
fiatalok aranyat.

Minden munkavallald szamara transzparens, savos
bérezési rendszerrel, illetve folyamatos moni-
toringgal dolgozunk az esetleges indokolatlan
bérkiilonbségek kialakulasanak veszélye ellen.
Az atlagos bérkilénbség 7% (magyar atlag 14%,
EU-atlag 16%).

A palyakezdok szamara kidolgozott Gyakornoki
program keretében szamos fiatalnak kinal elsé
munkahelyet a vallalatcsoport.

1 0 EGYENLOTLENSEGEK
CSOKKENTESE

2030-ig mindenkinek lehetévé tesszik és tamogat-
juk a szocidlis, gazdasagi és politikai felzarkozasat
korra, nemre, fogyatékossagra, fajra, etnikai hova-
tartozasra, szarmazasra, vallasra, gazdasagi vagy
egyéb helyzetre vald tekintet nélkdl.

Egyenl6 esélyeket biztositunk és csokkentjik az
egyenlétlenségeket, megszlintetve minden hat-
ranyosan megkUlonbdztet6 jogszabalyt, politikat
és gyakorlatot, illetve eldmozditva a célravezetd
szabalyozast, politikai és gyakorlati cselekvést.

A nagyobb tarsadalmi egyenléség fokozatos
elérése céljabdl megfeleld koltségvetési politikat
és bérpolitikat fogadunk el, valamint szocidlis halot
alakitunk ki.

|

Soksziniiségi és esélyegyenloségi
koncepcionk kialakitasat anonim munkatarsi
felmérés el6zte meg.

Esélyegyenloségi elveinket az Emberi Jogok és
Szocidlis Alapelvek Kodexe rogziti.

2030-ig csokkentjik a varosok egy fére jutd, ked-
vezbtlen kdrnyezeti hatasait, kiilonos figyelemmel
a levegémindségre, valamint a lakossagi és mas
eredetl hulladék kezelésére.

Tébb mint 50 smart city és smart agriculture megoldassal
tamogatta a vallalat a digitalizacids lehetdségek széles
kor( felhasznalasat Magyarorszagon.
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