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1. Azel6fizetdi szolgaltatas

1.1 Aszolgaltatas meghatarozasa

A Datex-P a Magyar Telekom Nyrt.(a tovabbiakban: MT) ITU-T technolégian alapuld, nyilvanos csomagkapcsolt adatatviteli szolgaltatascsaladja.
A Datex-P szolgaltatas 6sszekottetés alapt csomagkapcsolt adatatviteli szolgalat (PSDTS-CO). A szolgaltatascsalad csomag Gzemmaodua (ITU-T
X.25 ajanlas vagy IETF STD5 szerinti), illetve start-stop Gzemmaodu (ITU-T X.28 ajanlas szerinti) adatvégberendezések kdzott létesithet
csomagkapcsolas elvén miikodd belfoldi kapcsolt adatatviteli dsszekottetéseket.

A Datex-P szolgaltatas 2016. oktdber 01. napjatdl nem értékesitheto.

1.2 Azadatatviteli haldzat felépitése

A Datex-P halézata kapcsolokdzpontokbdl, az ezeket 6sszekdtd aramkarokbol és a kapesolokdzpontokhoz csatlakozd helyi haldzatokbdl all.
Datex-P haldzatban, ha a fé irdny meghibasodik vagy tulterhelt, a forgalom ker(lé Uton bonyolitddik le. A Datex-P el6fizetéi a varosi
kabelhaldzaton keresztll vannak bekotve, akarcsak a telefonkésziilékek, de az érparak ez esetben nem a telefonkozpontba, hanem a
legkozelebbi csomagkapcsold kozpontba vezetnek. Az MT csomagkapcsolt adathalézati szolgaltatasa az orszag teljes terlletén hozzaférhetd.

1.3 Csatlakozasilehetéségek

A Datex-P héldzatban kinalt szolgélatcsalad tagjait az ITU-T X.1 ajanlas értelmében kozvetlenil vagy kozvetve érhetik el az
adatvégberendezések. Kozvetlen elérés az, amikor az adatvégberendezés kdzbenséd kapcsolt haldzat nélkil éri el a szolgéltatd adathaldzatot..

Az alabbi tablazat attekinti Datex-P szolgaltatasokhoz igényelhet6 lehetéségeket, valamint a PSDTS-CO és a PADS/MAPS elérési modjait és
fébb csatlakozasi jellemzéit. Az abra a Datex-P elérésének jellemz6 megolddsait szemlélteti.

Csatlakozasi jellemz6k

Elérési mod PSDTS-CO PADS/MAPS
Kozvetlen elérés

Bérelt-, dedikalt (atengedett) vonalt - v=(2,4-128) kbit/s v=(2,4-56) kbit/s
alapsavi [TU-T X1, X25 [TU-T X.1, X228
Bérelt-, dedikalt (4tengedett) vonali - v=(2,4-64) kbit/s v=(2,4-56) kbit/s
tavbeszélésavi [TU-T X.1, X25 [TU-T X.1, X228
Bérelt-, dedikalt (dtengedett) dramkord - v=(2,4-64) kbit/s

VSAT Osszekottetést ITUT X1, X25

Bérelt-, dedikalt (atengedett) aramkord - v=10 Mbit/s* v=10 Mbit/s*
Ethernet csatlakozasu IETF STD5, ISO 8802 IETF STD5, ISO 8802
Fellgyelt bérelt aramkori - MLLN v=(64-128) kbit/s

ITU-T X1, X25/G.703/G.704
*Ez asebesség az tigyfél DTE/DCE interfészén értelmezett. A Datex-P haldzat belsejében az ligyfél forgalmahoz illeszkedGen beallitott (v<2,048 Mbit/s)
sebességli az adatétvitel.

MAP: tobbcélu (Multi-Aspect) csomagdsszeallitd/-szétbonto

MAPS: tobbcéli csomagold (Multi-Aspect PAD) szolgélat

PAD: csomagdsszeallitd/-szétbonto

PADS: csomagold (PAD) szolgalat

PSDTS-CO: 6sszekottetésalapt csomagkapcsolt adatatviteli szolgalat
PVC: allandd virtudlis dsszekottetés

VSAT: Very Small Aperture Terminal
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A Datex-P halozat jellemz6 elérési modjai

Mas

X.25
X.25 csomagkapcsolt
DTE Ve
adathalozat
1S0
8802 X.25

P EA

DTE
X.28
3
St-sp
DTE ’S
X.25, X.29
halézat

P

DTE
1S0
8802 X.25
P EA
DTE
NAPT

P

DTE

Jelmagyarazat:

DTE: adatvégberendezés

EA: Ethernet adapter

IP: Internet protokoll

ISDN B csatorna: ISDN beszédatviteli (v=64 kbit/s) és adatatviteli csatorna (v<64 kbit/s)
LAN: helyi halozat

NAPT: network address port translation
NT: (ISDN) hélozatvégzddé egység

PAD: csomagdsszeallitd/-szétbonto

PSTN: kozcélu kapcsolt tavbeszélé-halozat
St-sp: start-stop atvitel(()

1.3.1 Kozvetlen elérés

A csomagkapcsolt adathalozat kozvetlen csatlakozast tesz lehetévé csomagiizemmaodu (X.25 vagy IP), valamint start-stop Gzemmaodu (X.28)
adatvégberendezések szamara az alabbi sebességeken:

Osszekottetésalapt csomagkapesolt adatatviteli szolgalat (PSDTS-CO) elérése:

= 2400 bit/s (ITU-T X.25)

= 4800 bit/s (ITU-T X.25)

= 9600 bit/s (ITU-T X.25)

= 19200 bit/s (ITU-T X:25)

= 64000 bit/s (ITU-T X:25)

= 128000 bit/s (ITU-T X.25)

. 10 Mbit/s (ISO 8802) (Azilyen csatlakozasi pontok kozétt az eléfizetd igényéhez illeszkedden, v<2,048 Mbit/s sebességli az adatatvitel.)

Csomagold szolgalat (PADS/MAPS) elérése:

= 2400 bit/s (ITU-T X.28)

= 4800 bit/s (ITU-T X.28)

= 9600 bit/s (ITU-T X.28)

. 10 Mbit/s (ISO 8802) (Azilyen csatlakozasi pontok kozétt az eléfizetd igényéhez illeszkedden, v<2,048 Mbit/s sebességli az adatétvitel.)

Az eléfizetd telephelyén az MT a helyi sajatossagok figyelembevételével valdsitia meg a Datex-P hozzaférést. Ez felligyelt alapsavi jelatalakito
vagy modem parok alkalmazasaval, illetve az MLLN (felligyelt bérelt aramkor() halozaton, vagy VSAT 6sszekottetésen keresztil t orténhet.

El6fizet6i csatlakozasi lehetéségek: ITU-T X.25, vagy X.28 ajanlds, vagy ISO 8802 szabvany. Ez utébbi (Ethernet) nem tartozik az
alapszolgaltatashoz, de kilén igényelhetd az MT-t4l.
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A Datex-P haldzat a kozvetlenll csatlakoztatott adatallomasok szamara kiilén szolgaltatasként lehet6vé teszi a tobbszoros elérést.

1.4  Acsomagkapcsoltadathaldzaton elérhetd szolgaltatasok

A csomagkapcsolt adathaldzat alapszolgaltatasként a kapcsolt virtualis aramkor (SVC) lehetéségét nydjtja:

A virtualis aramkor (VC) két eldfizetéi hozzaférési pont (EHP) kozétt a haldzaton keresztil Iétrehozott logikai 6sszerendelés. A virtudlis aramkor
kapcsolt (SVC) vagy allandé (PVC) lehet. Kapcsolt virtudlis aramkor (SVC) esetében 0sszekottetés létrehozasat és bontasat a hasznald
kezdeményezi, megfeleld hivasfelépitési és bontasi eljarassal. A hivd a haldzat felé kildott csomagjaban (hivocsomag) kijelol egy szamot,
amely a feléplilé kapcsolatot azonositja majd. Bontaskor ugyanerre a szamra hivatkozva torolheté a mar kiépult kapcsolat. Ez a szam az un.
logikai csatornasorszam és a logikai csatorna csoportszam egytttese. Elvileg 4096 egyideji haldzati kapcsolatot lehet Iétesiteni egyetlen
adatkapcsolati 0sszekdttetésen keresztil. A logikai csatornaazonositd helyi jelentésd, mindig két haldzati elem kdzo6tt azonosit, igy az
adatcsomagban a logikai csatornaazonosito a halézaton végighaladva valtozik.

1.4.1 Kilonszolgaltatasok

A nyilvanos csomagkapcsolt adathalézatban hasznalt legfontosabb opcionalis szolgaltatasok:

= Tobbszoros elérés: Tobb, mint 32 logikai csatorna lehetséges

= Allandé virtualis aramkér (PVC=Permanent Virtual Circuit): Olyan “forrd drét” jellegi kapcsolat a haldzat két eléfizetdi végpontja kozott,
amelynél - szemben az alapértelmezésben alkalmazott kapcsolt virtualis aramkorrel (SVC) - nincs hivas felépités és bontas, hanem
allandd kapcsolat all fenn. Létesitheté nemzetkdzi PVCis. Egy allomasnak tobb PVCie is lehet. Az allandd virtualis aramkort az eléfizetd
megrendelésére a szolgaltatd hozza létre.

= Zart haszndldi csoport (CUG=Closed User Group): A zart hasznaldi csoport lehetévé teszi, hogy a csomagkapcsolt adathalézatra
kapcsolddd adatvégberendezések egy kijeldlt csoportja a tébbi adatvégberendezéssel szemben bizonyos hivasi és hivas fogadasi
korlatozasokkal rendelkezzen. A halézaton belil elvben tébb ezer kiilénbozé csoport alakithaté ki tigy, hogy egy adatvégberendezés
legfeliebb szaz csoportba tartozzon. Az egyes csoportokban 1évé adatvégberendezések kiilonbdzé hivasi és elérési jogokkal
rendelkezhetnek.

=  Forditott dijazas (Reverse charging): A hivas dijat a hivott fél fizeti. A hivas felépitésekor a hivd csomagban jelzi az el6fizetének a forditott
dijazas kérését, aki az elfogadas esetét nyugtaval jelzi. Egy eldfizetd rendelkezhet a forditott dijazas kérésének és elfogadasanak jogaval
is.

= FEthernet tipust csatlakozas IP megoldasokra: A Datex-P rendszerben ekkor az eléfizetdi hozzaférési pont V.24 vagy X.21 helyett Ethernet
interfész lesz, amely lehetévé teszi az Ethernet interfésszel rendelkezé és IP protokollal mikodé adatvégberendezések csatlakozasat. A
szolgaltatas igénybe vehetd kozvetlen Datex-P elérésnél, de ehhez az IP-s megoldashoz nyujtott berendezések nem tartoznak az
alapszolgaltatashoz, igy kilon kivansag esetén vehetdk igénybe az MT-t6l. Az tigyfél kozponti telephelyén olyan berendezést telepitiink,
amely az Ugyfél kdzponti feldolgozérendszere felé 2db atadasi ponttal rendelkezik: egy X.25 és egy Ethernet felllettel. A berendezés
lehetévé teszi, hogy a haldzat X.25-6s vonalairdl érkezd hivasok az X.25 csatlakozon, az IP technolégiaju végpontjairél érkezék pedig az
Ethernet csatlakozon jussanak el az lgyfél kézponti adatfeldolgozo rendszerébe. Az ligyfél kiils6 telephelyein az MT olyan berendezést
telepit, amelyik a meglévé vagy Ujonnan igényelt X.25 hozzaférés modemének interfészére csatlakozik. Ezzel az el6fizet6i hozzaférési
pont V.24 vagy X.21 interfészrél Ethernet-re valtozik.

2. Aszolgaltatasigénybevételének modjai és feltételei
2.1 A Datex-Pszolgaltatas orszagos jellegi

2.2  Aszolgaltatas alkalmiszolgaltataskéntis igénybe vehet6

Az eléfizetd rendezvények, egyéb idészakos események esetén alkalmi Datex-P rendelhet meg a szolgaltatétol. Az el6fizetének a
megrendelését ugy kell megtennie, hogy az a rendezvény (esemény) megkezdésének idépontjat megelézé 20 munkanappal beérkezzen a
szolgaltatéhoz. A szolgaltatd a megrendelést nyilvantartasaban régziti. A szolgéltatd a megrendelés beérkezésének kézhezvételét kdvetd 3
munkanapon beldl megkdldi az altala cégszertien alairt szerzédést az eléfizetd részére alairas, cégszerl alairas céljabdl. Az el6fizetének a
szolgéltatod altal cégszerlien alairt szerz6dést annak kézhezvételét koveté 3 munkanapon bellil kell cégszerlien alairva visszakildeni a
szolgaltaténak.

2.3  Azeldfizetdi szolgaltatashoz hasznalhatd végberendezések

A hasznaldnak csak olyan végberendezéssel szabad csatlakoznia a Datex-P szolgaltatashoz, amely megfelel a radidberendezésekrdl ésa
tavkozlé végberendezésekrdl, valamint megfeleléséglk elismerésérél szold 5/2010. (l.26. ) MeHVM ) és az érvényes Datex-P interfész
el6irasainak.
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A szolgaltatd kotelezettsége nem terjed ki az eléfizetdi végberendezés szolgaltatasra, és nem vallal felelésséget a végberendezés muiszaki
paraméterei tekintetében.

3.

Az el6fizeti hozzatérésipont létesitésének és a
szolgaltatas igénybevételét biztosito lzembe
helyezésrevallalt 1d0 (céléerték) az igenybejelentéstol

szamitva

Szolgéltato szolgéltatasmindségi kovetelményként a szolgaltatashoz vald Uj hozzaférés létesitésének vallalasi hataridejére, célértékként az
el6fizetdi szerzé6dés megkotésétdl szamitott 15napot allapit megMindségi mutatd meghatdrozasa: A szolgaltatashoz létesitett Uj
hozzaféréseknek az esetek 80%-aban teljesitett hatarideje.

Az alapadatok forrasa: A szolgaltaté tamogatd rendszere, nyilvantartasai.
Célérték mérési modszere: A szolgaltatashoz vald Uj hozzaférés létesitések ideje (HLI): Az adatgyijtési idészakban megvaldsult létesités

idépontja és az érvényes megrendelés idé-pontja kozott eltelt idé napokban.

Uj hozzaférés létesitésének mindsiil az elsé hozzaférés létesitése, az athelyezés, az elfizetdnél tovabbi hozzaférés létesités, ha a létesités fizikai
megvaldsitast igényel helyhez kétott eléfizetSi hozzaférés igénybevétele esetén.

Amennyiben a szolgaltato és az el6fizetd megegyezik, hogy tobb vonal vagy szolgaltatasi tétel megrendelését lépcsézetesen teljesiti, akkor
minden egyes jévahagyott szallitasi idépont kilén megrendelésnek szamit mérési szempontbal.

4, A szolgaltatas minosegi celértéekel, a mindseqi
célértekek értelmezése és teljesiléestik meéresi

modszere

Megnevezés M e ghatirozas Mérési modszer Célérték
Uj hozzaférés létesitési A szolgaltatashoz létesitett Uj Szamitassal, a létesitési id6 szerint névekvo <15
idé hozzaféréseknek az esetek 80%-ban sorrendbe téve az eseteket, a darabszam szerinti
[megkezdett naptari nap] teljesitett hatérideje alsé 80 %-nak az iddbeli fels6 korlatja
Létesitésiid6: Az adatgylijtési idészakban
megvaldsult 1étesités idépontja ésaz érvényes
megrendelés idépontja kozott eltelt idé.
Ervényesnek tekintheté a megrendelés, ha azt
mindkét fél elfogadta, azaz az eléfizeti szerz6dés
|étrejott."
Minéségi panasz A szolgaltatas mindséggel Szamitassal, a hibaelharitasi id6 szerint névekvo <14
hibaelharitasi ideje kapcsolatos bejelentett panaszok sorrendbe téve az eseteket, a darabszam szerinti
[megkezdett dra] alapjan inditott hibaelharitasnak az alsé 80 %-nak az iddbeli fels6 korlatja
esetek 80%-ban teljesitett hatarideje Hibaelharitasi idé: A szolgaltatd haldzataban, vagy
barmely azzal 6sszekapcsolt halézatban, a -
szolgaltatot terheld - hibak kijavitasi ideje, amely a
hibafelvételtdl a szolgaltatdas megfelelé mindségi
ismételt rendelkezésre allasaig eltelt megkezdett
orak szama.
Bejelentett dijreklaméaciok | A bejelentett dijreklamaciok Szamitassal, a dijreklaméaciok kivizsgalasi ideje <30
kivizsgalasanak és kivizsgalasanak és elintézésének az szerint novekvd sorrendbe téve az eseteket, a
elintézésének hatarideje esetek 80%-ban teljesitett hatérideje. darabszam szerinti alsé 80 %-nak aziddbeli felsd
[megkezdett naptari nap] korlatja.
Dijreklamaciok kivizsgalasi és elintézési ideje: A
dijreklaméaciénak a szolgaltatonal tértént
6

Datex-P eléfizetéi szolgaltatas
Médositott: 2017. oktdber 24.
Hatalya: 2019. augusztus 1.




Uzleti Altaldnos Szerzédési Feltételek 4/5. sz. melléklet

EGYUTT. VELED

adott idén beldli
bejelentkezésének aranya
(%]

érkezé 120 masodpercen belili
jelentkezések aranya.

masodpercen bellli bejelentkezésének aranya az
Ugyfélszolgalatra érkez6 hivasok esetén.

A bejelentkezési arany mérési alapja a hivas
felépitéséhez sziikséges ciminformaciok
vételének pillanatatél- kezeli
végberendezéseken, vagy a hozza kapcsol6dd
halézaton, hivassorold rendszer alkalmazasa
esetén a kezelbi bejelentkezést igénylé6 menipont
hivo altali kivalasztasat kovetéen -az ligyintézd
személyes bejelentkezéséig eltelt id6tartam (A
beszélgetés mar nem tarozik bele.)

Megnevezés Meghatirozas Mérési médszer Célérték
nyilvantartasba vételétdl szamitva az eléfizetd
tajékoztatasaig eltelt idé.
Szolgaltatas A szolgaltatas igénybevehetdség A szolgaltatas-kiesés teljes idétartama és a teljes >99,5
rendelkezésre allasa tényleges idétartamanak és a teljes elvi szolgaltatasi id6tartam hanyadosat ki kell
[9%] elvi szolgaltatasi id6tartam aranya vonni 1-bél és az eredményt szorozni kell 100-zal.
Ugyfélszolgalati Ugyintéz6é | Az lgyfélszolgalati munkahelyekre A szolgéltato ligyfélszolgalati igyintéz6jének 120 >75

5. Hibabejelentoelérhetosege

A szolgaltaté hibabejelentd (igyelete évi 365 napon at és naponta 24 éran keresztil elérheté. A szolgaltatd fogadja az 6sszes olyan hibat,

amelyet az el6fizeté meghatalmazott bejelenté kdzpontjai jelentenek. A hibajavitas el6rehaladasardl szolo visszajelzés és a hiba javitdsanak
jovahagyasa az el6fizetd jelentésfogadd kdzpontjaban torténik.
A hibabejelentd Ugyelet az alabbi telefon és fax szamokon, valamint e-mail cimen érheté el:

Nagyvallalati hibabejelenté tUgyelet

Nagykereskedelmi partnerek hibabejelentd

Ugyelet

Kiskereskedelmi partnerek hibabejelentd

Ugyelet
*Ingyenesen hivhatd zold szamok

Telefon

06 80 400 500/2
(SMCKKO)
0680333999/1 /1
(SMCKKO)

06 80 466 111
(SMCKKO)

Az el6fizetdi hibabejelentésnek tartalmaznia kell:
= abejelentd nevét, telefonszamat, elérhetéségét,
= ahelyifelel6s nevét és telefonszamat,

= ahiba jellegét,

Fax E-mail
06 80 460 329

06 80 460 329

06 80 460 329

= avégpont azonositd szamat (kapcsolasi szam, vagy egyedi azonosité szam),

. a vonalcsatlakozo tipusat,

. az eldfizet6hoz vald bejutas rendjét mind munkanapokon mind munkasziineti napokon.

smc.kko @telekom.hu

smc.kko @telekom.hu

smc.kko @telekom.hu

0. Kartérités, a szolgaltatas hibas teljesitése esetén az
el6fizetét megilletd kdtbér mértéke

Az UASZF torzsrészének 7.4. pontjaban irtakon tilmendena szolgaltatd kotbér fizetésére koteles abban atovabbi esetben ,amennyiben a
szolgaltatas rendelkezésre nem allasa a szolgaltatd érdekkorében merll fel és a hiba kdvetkeztében az eléfizetd az eléfizetsi szolgaltatast a
szolgaltato altal vallalt minéséghez képest gyengébb minéségben képes csak igénybe venni.

Akotbér mértéke az Uzleti ASZF torzsrészének 7.4. pontjaban meghatarozott vetitési alap kétszerese.
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A szolgaltatd felel6ssége az el6fizetéi hozzaférési pontig terjed, ezen a ponton koteles a szolgaltatd a vallalt miszaki paramétereket teljesiteni.
Az eléfizet6i hozzaférési pont a szolgaltatd altal Iétesitett haldzati végberendezés eldfizetdi portja. A szolgaltatd mentestl a felelésség aldl
amennyiben az eldfizetd a végberendezésre vonatkozo eléirasok megszegésével rontja a szolgaltatds minéségét vagy egyéb modon kart okoz.

Nem mindsll hibas teljesitésnek, ha a szerz6dés mddositasa a szolgaltatd halézatanak konfigurdcios modositasat igényli (pl. topoldgia
valtoztatas, vagy az eléfizet6i hozzaférési szakasz sebességvaltoztatasa), s ezért révid idejl - az el6fizetével elére egyeztetett iddpontban

torténd - Uzemidé kiesés torténik. Ezen idészak mértéke a szolgaltatonak a szolgaltatassal kapcsolatban vallalt éves atlagos rendelkezésre
allds mértékében nem foglaltatik bele.

(. Azelbfizetdi szolgaltatasok dija, ezen bellil egyszeri
dijak, rendszeres dijak, szamlazas

A lentiekben meghatdrozott dijak nem tartalmazzak az altalanos forgalmi adét.

7.1 Dijak érvényessége

Adijak a Magyar Telekom Nyrt. szolgaltatasi teriiletén elhelyezkedd végpontokra érvényesek. A mas tavkozlési tarsasag terlletén elhelyezkedd
végpontok esetében alkalmazando dijakat a melléklet targyalja a Il lll/c., VII/5. pontokban.

7.2 Egyszericsatlakozasidij

Csomaghalézati alloméas- CCITT X.25, vagy X.28 ajanlas szerinti kozvetlen csatlakozas - létesitésekor fizetendd vissza nem téritendd egyszeri
dij.

2 400 bit/s* 84 000 Ft
4 800 bit/s* 84 000 Ft
9 600 bit/s 84 000 Ft
19 200 bit/s 84 000 Ft
64 000 bit/s 96 000 Ft
128 000 bit/s 96 000 Ft

*A szolgaltatas Uj igénylés alapjan csak kiilon ULOB vezetSi engedéllyel nyujthatd. Helyette az ISDN2-D csatornén keresztiili hozzaféréseket ajanljuk.
Amennyiben a csomaghalézati dllomas nem a Magyar Telekom Nyrt., hanem maés tavkozlési tarsasag (LTO) szolgdltatasi teriiletén kerdil

telepitésre, akkor az egyszeri csatlakozasi dij 37 500 Ft és azLTO altal a Magyar Telekom Nyrt. részére az 6sszekottetés létesitéséért
kiszamlazott dij.

7.3 Havieltfizetési dij

a) Csomaghalézati allomas

2 400 bit/s 35 760 Ft
4 800 bit/s 35 760 Ft
9 600 bit/s 35 760 Ft
19 200 bit/s 35 760 Ft
64 000 bit/s 48 000 Ft
128 000 bit/s 78 000 Ft

Az eléfizetési dij a vonalcsatlakozd dijat is tartalmazza és egy logikai csatornat biztosit.
A nem teljes haviigénybevétel esetében a teljesitett napok szamanak megfeleléen naponta a havi dij 1/30-ad része keril felszamitasra. Az
Uzembe helyezés és a leszerelés napja nem dijazandd.

b) Csomaghalézati allomas mas tavkozlési tarsasag teriiletén

Amennyiben a csomaghéaldzati dllomés nem a Magyar Telekom Nyrt., hanem mas tavkozlési tarsasag (LTO) terlletén ker(l telepitésre, akkor a
havi eléfizetési dij a csomaghaldzati allomas havi eléfizetési dijanak 40%-a és az 6sszekottetés utan az LTO altal a Magyar Telekom Nyrt.
részére kiszamlazott havi dij.
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7.4 Halozathasznalat(forgalom) dijail

Kapcsolat-felépités dija

Sikeres hivasonként 3,46 Ft
Kapcsolt virtualis 6sszekottetés dija (idétartam dij) - megkezdett percenként
=  Acsomaghalézati allomasrol 0,56 Ft

kezdeményezett hivas esetén
Atvitt informacié-mennyiség dija® - megkezdett szegmentenként’
Nappali dijazasi idészakban (8.00-18 éraig)
= 50 000 szegmentig 0,22 Ft
= 50000 és200 000 szegment kozott 0,20 Ft
= 200 000 és 600 000 szegment kozott 0,16 Ft
= 600 000 és 2000 000 szegment kézétt 0,12 Ft
=  minden tovabbi szegment utan 0,06 Ft
Ejszakai dijazasi id6szakban (18-08 draig)
= 50 000 szegmentig 0,12 Ft
= 50000 és200 000 szegment kozott 0,10 Ft
= 200 000 és 600 000 szegment kozott 0,08 Ft
= 600 000 és 2000 000 szegment kdzott 0,04 Ft
= minden tovabbi szegment utan 0,02 Ft

2 kalkulacio alapja a szamléazasi periodus (egy hdnap) alatt atvitt adatmennyiség. A forgalmi dij az egyes dijazasi id6szakokra (nappali, éjszakai) killon kerl
meghatarozasra.
34 szegment = 64 nyolc bit-es csoport.

75 Kiegeszitd dijelemek felnasznalasaval nyujtott csomagkapcsolt adatatviteli
szolgaltatas dijai

7.5.1 Ethernettipusu csatlakozasegyszeri és havidija

A Datex-P rendszerben ekkor az el6fizet6i hozzaférési pont V.24 vagy X.24 helyett Ethernet interfész(i lesz, amely lehet6vé teszi az Ethernet

interfésszel rendelkezé és IP protokollal mikodd eléfizet6i adat-végberendezések csatlakozasat.

A szolgaltatas kozvetlen Datex-P elérésnél vehet6 igénybe
Szolgaltatas végberendezés Egyszeri dij (Ft) Havi dij (Ft)

Ethernet Adapter 5496 Ft 2196 Ft

7.5.2 POS-alkalmazasokhoz havi atalany dij

Atalanydij Havi dij (Ft)
500 db POS tipusu tranzakciét (5000 2 400 Ft Amennyiben a megadott szegmensszamot a
szegmenst) tartalmazo felhasznalo atlépi, akkor az a feletti részt

kulon meg kell fizetnie.

Az 4talanydijat legalabb 1 éves hliségszerzddés mellett biztositjuk. Az 500 tranzakcid (5000 szegmens) 10%-t meghaladd tullépése esetén az
lgyfél felé az5 000 szegmens feletti do szam utén a belfoldi forgalomban érvényes nappali dijazasi idészak szerinti tobblet dijat ki kell
szamlazni.

7.5.3 Egyedi savos atalanydij

A Magyar Telekom Nyrt. az 5 000 szegmens feletti (pl. 25 000, 50 000 szegmens db szamhoz) forgalmu tgyfeleik részére gazdasagi
megtérilés elemzésik alapjan egyedi atalany dijakat hatarozhat meg.

7.6  VSAT felhasznalasaval nyujtott csomagkapcsolt adatatviteli szolgaltatas dijai

A Magyar Telekom Nyrt. csomagkapcsolt adatatviteli szolgaltatasa miholdas atviteli Uton is elérhetd, melyet a Magyar Telekom Nyrt. kdzvetitett
szolgaltatasként biztosit. A VSAT-os csomaghaldzati hozzaférés az alabbi esetekben alkalmazhato:
= acsomaghdldzati allomas mas tavkozlési tarsasag teriletére esik, és nincs lehetdség az Osszekottetés foldi kihosszabbitasara;
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= azallomas ugyan a Magyar Telekom Nyrt. szolgdltatasi tertiletén bellil van, de a foldi kihosszabbitas m(iszaki okok miatt ideiglenesen
nem megvaldsithaté.

A VSAT-os csomaghaldzati hozzaférés egyszeri és havi dijai az alabbiak:

Egyszeri dij

VSAT éllomas telepitési dija (Uj végpont 153 600 Ft

esetén) (extra épitési munkak nélkul)

Lebontasi dij 87 400 Ft

= Athelyezési dij 230 400 Ft

Havi djj

Havi dij 1 portra vonatkozdan 2 Mbyte 39 360 Ft

forgalomig

= Addiciondlis dij portonként (X.25 vagy 8 832 Ft
Ethernet)

Forgalmi dij

Addicionalis dij Mbyte-onként (2 Mbyte 2 304 Ft

forgalom felett)
TESZOR 61.10.11

A VSAT éllomas havi el6fizetési dija fliggetlen a hozzaférési sebességtdl, amely azonban nem haladja mega 19,2 kbps-ot. VSAT-o0s
csomaghaldzati hozzaférés esetén a kiilonszolgaltatasok korlatozottan veheték igénybe.

A mUszaki akadalyok elharulasa, a foldi csomaghalézati hozzaférés létesitése utan a VSAT allomas leszerelésre kerdl.

AVSAT-0s csomaghéldzati hozzaférés héldzat- (és kdzpont) hasznalati (forgalmi) dija megegyezik a féldi csomaghalézati hozzaférés
haldzathasznalati dijaval.

7.1 Kulénszolgaltatasok havi el6fizetési dija

Tobb elérés (az eldfizetési dij egy logikai csatorna dijat tartalmazza)

Minden plusz logikai csatornaért 442 Ft

Allandé virtualis 6sszekéttetés (PVC) (a kapcsolatfelépitési és az idétartam dij helyett fizetends, az

aramkor egyik végpontjan)

Aramkoronként 6 648 Ft

Zart eldfizet6i csoport (CUG) (egy eldfizeté tobb zart csoportnak is tagja lehet, de mindegyikért kiilon kell fizetni)

Felhasznalénként (tagonként) 754 Ft
Hivott koltségére

Hivott koltségére (reverse charging) 1195 Ft

7.8  Egyéb lzemeltetdi szolgaltatasok dija

7.8.1 Allomas athelyezése, modositésa

Csomaghalézati alloméasok hazon kivili, vagy hazon bellli athelyezése, sebesség maodositasa, és helyszini kozrem(ikodést igénylé mddositasok

esetén a kovetkezék szerint kell eljami:

= Csomaghaldzati allomas helyszini kozremiikodést igénylé mddositasai esetén (hazon kivili, hazon beldli athelyezések,
sebességmadositas, interfész mddositas) a tavkozlési szolgaltatd részérél felmertilt koltsége(ke)t meg kell fizetni.

= Azel6fizetd nevének megvaltozasa esetén -jogutddlias kovetkeztében - az eléfizetsi szerz6dés modositasra kerlil 2 625 Ft egyszeri
szerzédésmaodositasi dij ellenében.

7.9 lIdeiglenes athelyezés

Ha az eléfizeté a csomaghaldzati allomas ideiglenes athelyezését kéri, akkor koltségtéritést kell fizetnie mind az ideiglenes allomasra vald
atterheléskor, mind az onnan térténd visszaterheléskor.
A havi el6fizetési dijat az ideiglenesen athelyezett csomaghaldzati allomas konfiguracidjanak megfeleléen kell kiszamitani.
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7.10 Hibaelharitas, hibabehatarolas

A hibaelhéritas, valamint az el6fizetd telephelyén végzett hibabehatarolas dijtalan, ha arra a tavkozlési szolgaltato berendezéseinek hibaja miatt
kerdlt sor.

Ha a helyszini kozremUkodést az el6fizetéi berendezés meghibasodasa tette sziikségessé, a tavkozlési szolgaltato részérdl felmerdlt kéltséget
meg kell fizetni. A szamlazas alapja a tényleges raforditas.

Abban az esetben, ha a hibaelharitas utan az tigyfél tovabbi méréseket igényel, ezen mérések koltségei az el6fizetot terhelik.

711 Uzemszinetelés

Az el6fizetd kérheti a csomaghaldzati allomas Gizemének ideiglenes (harom honapnal nem hosszabb idére) szlineteltetését.

Az lizemszlinetelés id6tartamara a Magyar Telekom Nyrt. altal felszamitott havi eléfizetési dij 50 %-at, valamint a méas tavkozlési tarsasag altal a
szlineteltetett végpontra kiszamlazott dijat kell megfizetni.

7.12 Dijkedvezmény
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